INFO
CLIENTS
PONCTUALITE

En Décembre 2017
sur la ligne TER Centre-Val de Loire
Paris — Chartres — Nogent-le-Rotrou

1 832 trains ont circulé.
86 50% des trains sont arrivés a I’heure*.
)

77,83 % des trains de pointe sont arrivés a I'’heure*.

84 trains en retard et 18 suppressions sont imputables a des causes
externes au systeme ferroviaire, 12 trains en retard pour cause d’'un accident
de personne le 6 décembre, 29 trains retardés et 12 suppressions pour
cause de tempétes provoquant des chutes d’arbres sur les voies le 10 et 11
déecembre.

90 trains en retard et 3 suppressions sont imputables a l'infrastructure, dont
20 trains en retard suite a la restitution de travaux en retard le 03 décembre.
Ainsi, que 17 retards et 3 suppressions a cause de la panne d’électricité du
11 décembre. Le 22 décembre 11 retards par la faute d’'un dérangement de
signalisation.

Sur I'ensemble du mois :

31 trains ont été supprimés totalement ou partiellement.
39 trains ont circulé en composition courte par rapport au service
commandé.

* Retard inférieur ou égal a 5 minutes au terminus
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